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บทที่ 1: บทนำ�

	 พัสดุคงคลัง (inventory) เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อต้นทุน และก�ำไรขององค์กร 
โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการผลิต หน้าที่หลักของพัสดุคงคลัง คือ การช่วยให้องค์กร
สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้ทนัตามทีล่กูค้าต้องการ ช่วยให้เกดิการท�ำงานอย่างเป็น 
อิสระต่อกัน (independence) ในแต่ละหน่วยการผลิตท่ีต้องท�ำงานร่วมกัน ช่วยป้องกันความไม่
แน่นอน (uncertainty) ที่อาจจะเกิดขึ้น ทั้งในแง่ของความต้องการของลูกคา้ (demand) ที่ผันผวน 
ความสามารถของผู ้ส่งมอบ (supplier) และความผันแปรภายในกระบวนการผลิต รวมถึง 
เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน เช่น ภัยพิบัติ อุบัติเหตุ เป็นต้น บางองค์กรต้องเก็บพัสดุคงคลังไว้เนื่องจาก 
การสั่งซื้อที่ต้องการได้ประโยชน์เพิ่มขึ้น เช่น การสั่งซื้อสินค้าด้วยขนาดรุ่นที่ใหญ่ขึ้นเพื่อส่วนลดจาก
ผู้ขาย การสั่งซื้อสินคา้ล่วงหน้าก่อนที่ราคาสินค้าจะเพิ่มสูง

 ตัว
อย่
าง
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บทที่ 1 บทนำ�

3

รูปที่ 1.1 ความส�ำคัญของพัสดุคงคลังในห่วงโซ่อุปทาน

ที่มา: ชมพูนุท (2559)

	 จากรูปที่ 1.1 แสดงความสัมพันธ์ของพัสดุคงคลังในระบบห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งหากพิจารณา 
เฉพาะกิจกรรมในส่วนของการวางแผนการผลิต สินค้าคงคลังนั้นเป็นผลเนื่องจากการวางแผน 
การผลิตทีไ่ม่เหมาะสมกบัความต้องการสนิค้าทีเ่กดิข้ึน เนือ่งจากการวางแผนการผลติจะเริม่จากการ 
พยากรณ์ความต้องการสินค้า เพื่อให้ได้ปริมาณความต้องการคาดการณ์ซึ่งจะใช้ในการวางแผนว่า 
ควรจะผลิตสินค้าชนดิใด ทีป่รมิาณเท่าไหร่ แต่ในกระบวนการของการพยากรณ์มกัจะเกดิความผดิพลาด
อยู่เสมอ ดังน้ัน ปริมาณสินค้าที่ได้จากการพยากรณ์ เมื่อน�ำไปวางแผนการผลิตจึงท�ำให้เกิด 
เป็นการมีพัสดุคงคลัง ในกรณีที่วางแผนการผลิตมากกวา่ความต้องการลูกค้าที่เกิดขึ้นจริง หรืออาจ
เกดิภาวะการขาดแคลนสนิค้าในกรณทีีว่างแผนการผลติน้อยกว่าความต้องการของลกูค้า แต่อย่างไร
ก็ดี ผู ้ผลิตมักจะวางแผนการผลิตให้มากกว่าความต้องการสินค้าเสมอ เนื่องจากไม่ต้องการ 
ให้เกดิการขาดสนิค้า ซึง่จะส่งผลไปสูก่ารขาดความน่าเชือ่ถอืของบรษิทั ดงันัน้หน้าทีห่ลกัๆ ของพสัดุ
คงคลัง คือ การป้องการการขาดสินคา้เป็นหลัก
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	 พัสดุคงคลังนั้นมีข้อดีตามที่กล่าวมาข้างต้น แต่ก็มีข้อเสียในแง่ของการท�ำให้เกิดต้นทุนท่ี 
เพิม่ขึน้หากมกีารจดัเกบ็พสัดุคงคลงัไว้ในปรมิาณทีม่ากเกนิความจ�ำเป็น ดงันัน้การจดัการพสัดคุงคลงั 
ที่ดี จึงเกี่ยวข้องกับการก�ำหนดนโยบายในการจัดการพัสดุคงคลังเพื่อให้เกิดความสมดุลมากที่สุด 

	 การจดัการพสัดคุงคลงัให้เกดิความสมดลุส�ำหรบัองค์กรใดๆ จงึมกัมุง่เน้นไปทีว่ตัถปุระสงค์
หลัก 2 ประการ คือ วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อรักษาระดับการให้บริการของลูกค้าเพื่อให้เกิดความพอใจ 
ที่สูงที่สุด และวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อจัดการพัสดุคงคลังให้เกิดต้นทุนที่เกี่ยวกับการจัดการพัสดุคงคลัง 
ที่ต�่ำที่สุด ซ่ึงหากพิจารณาวัตถุประสงค์ทั้งสองประการท่ีกล่าวมาจะพบว่า วัตถุประสงค์ท้ังสองมี 
ความขัดแย้ง หรือตรงกันข้ามกัน 

1.1	 การวางแผนส�ำหรบัการพฒันาระบบการบรหิารพสัดุ 
	 คงคลัง
	 การบรหิารจดัการพสัดคุงคลงัเป็นพืน้ฐานส�ำคญัของการด�ำเนนิงานในด้านการตลาด การเงนิ 
และการผลิต เนือ่งจากการตลาด การผลติ ต้องอาศยัข้อมลูปรมิาณพสัดคุงคลงัเพือ่เป็นข้อมลูพืน้ฐาน 
ในการวางแผนนการตลาดและการขาย ในขณะเดียวกันการวางแผนการผลิตก็ต้องอาศัยข้อมูล 
พัสดคุงคลงัมาประกอบการตดัสนิใจ ว่าควรจะผลติผลติภณัฑ์ในปรมิาณเท่าไหร่ ในกรณทีีม่พีสัดคุงคลงั
บางส่วน ในแง่ของการเงนิ การวางแผนทางการเงนิกจ็�ำเป็นต้องใช้ข้อมลูของพสัดคุงคลงัมาใช้ในการ
ค�ำนวณบัญชี วางแผนการใช้เงินทุนของบริษัท เป็นต้น ดังนั้นการจัดการการบริหารพัสดุคงคลังที่ดี 
จึงจะน�ำไปสู่การวางแผนบริหารจัดการในด้านต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้สามารถด�ำเนินไปได้อย่างดี  
โดยทั่วไปการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบการบริหารพัสดุคงคลัง มีขั้นตอนหลักแสดงดังรูปที่ 1.2ตัว
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รูปที่ 1.2 แผนภูมิการพัฒนาระบบการบริหารพัสดุคงคลัง

ที่มา: ชมพูนุท (2559)
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	 จากรูปที่ 1.2 ในการพัฒนาระบบบริหารพัสดุคงคลังใดๆ จะต้องเริ่มจากการศึกษาและ
ท�ำความเข้าใจกับปัญหา หรือสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อระบุวัตถุประสงค์และขอบเขตของปัญหาที่
ต้องการปรบัปรงุ จากนัน้จงึวเิคราะห์สถานการณ์เพือ่หาตวัแบบการจดัการพสัดุคงคลงัทีเ่หมาะสม ก่อน
ท่ีจะน�ำเอาตวัแบบทีน่�ำเสนอไปทดลองปฏบิตัเิพือ่ทดสอบผลเบือ้งต้น ก่อนการน�ำไปพฒันาเป็นระบบ
สารสนเทศ เพือ่ให้เกดิความง่ายในการประยุกต์ใช้งานจรงิ และน�ำเอาระบบทีพ่ฒันาเสรจ็แล้วไปลองใช้
งานจรงิ ซึง่ถงึแม้ว่า ระบบทีอ่อกแบบมาจะผ่านการทดสอบมาแล้วว่า มคีวามเหมาะสมกบัการท�ำงาน
ในสภาพปัญหาปัจจุบัน แต่ในการใช้งานระบบไปเป็นระยะเวลานาน ก็ยังมีความจ�ำเป็นที่จะต้อง
ประเมินผลการใช้งานระบบอยูเ่สมอ เพือ่เป็นการตรวจสอบว่า ระบบยังมีความถูกต้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันหรือไม่ เนื่องจากการพัฒนาระบบเป็นการพัฒนาโดยพิจารณาจาก
ข้อมูลในอดีต หรือข้อมูลปัจจุบันในช่วงเวลานั้นๆ เมื่อใช้งานไปเป็นเวลานาน พารามิเตอร์ของระบบ
มีความเป็นไปได้ที่จะไม่ถูกต้อง (Valid) กับสภาพการณ์ในอนาคต หรือเมื่อระยะเวลาผ่านไป หาก
พบว่าระบบที่พัฒนาขึ้นมาใช้งานไปแล้วท�ำให้เกิดความเบี่ยงเบน หรือลักษณะของสภาพการณ์ที่
เปลีย่นไปท�ำให้ระบบไม่มคีวามเหมาะสมทีจ่ะใช้งาน จะต้องปรบัปรงุระบบ ซึง่อาจจะท�ำให้ต้องมกีาร
เปลี่ยนแปลงตัวแบบการค�ำนวณ หรือปรับเปลี่ยนค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ให้มีความเหมาะสม ถูกต้อง
มากขึ้น 

	 หลักส�ำคัญในการพัฒนาระบบบริหารพัสดุคงคลัง คือ “ไม่มีตัวแบบพัสดุคงคลัง ชุดของ
เกณฑ์การตัดสินใจ หรือระบบการบริหารใดที่จะเหมาะสมกับทุกสถานการณ์” ดังนั้น  
การพิจารณารูปแบบของระบบการบรหิารพสัดุคงคลงั จงึต้องพจิารณาจาก ปัจจยัพืน้ฐานทีเ่กีย่วข้อง 
เช่น รูปแบบความต้องการ ต้นทุนที่เกี่ยวข้อง ข้อก�ำหนดในการส่งมอบ ฯลฯ เป็นต้น เพื่อหาระบบ 
บริหารจัดการที่เหมาะสม

1.2	 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการคัดเลือกตัวแบบการจัดการพัสด ุ
	 คงคลัง
	 ในการพจิารณาเลอืกตัวแบบพสัดุคงคลงัมาใช้งาน มกัจะมปัีจจยัหลกัมาประกอบการพจิารณา 
อยู่ 2 ปัจจัย คือ 

	 ปัจจัยที่ 1 รูปแบบของความต้องการพัสดุคงคลังภายใต้ช่วงเวลาใดช่วงเวลาหนึ่ง

	 ปัจจัยที่ 2 เวลาน�ำ (lead time) คือ เวลาที่รอสินค้า นับตั้งแต่วันที่เกิดการสั่งซื้อจนได้รับ
สินค้าเข้ามาในคลัง 
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	 ที่กล่าวว่า รูปแบบความต้องการพัสดุคงคลัง และเวลาน�ำ เป็นปัจจัยหลักท่ีใช้ในการ 
พจิารณาคดัเลือกตวัแบบการจดัการพสัดคุงคลงั เพราะในระบบการค�ำนวณของตวัแบบพสัดคุงคลงั
ที่มีการใช้งานอยู่ในปัจจุบัน มักจะพิจารณาอยู่แค่สองปัจจัยนี้ ซ่ึงจะได้กล่าวต่อไปว่า สองปัจจัยนี้
ท�ำให้เกิดการแบ่งประเภทของตัวแบบการจัดการพัสดุคงคลังอย่างไร 

	 ปัจจยัอืน่ๆ ทีม่ผีลในการพิจารณาตัวแบบการจดัการพสัดคุงคลงั เช่น ต้นทนุทีเ่กีย่วข้องกบั
การจัดการพัสดุคงคลัง ซึ่งประกอบด้วย ต้นทุนในการสั่งซื้อ (ordering cost) ต้นทุนการถือครอง 
พัสดุคงคลัง (holding cost) และต้นทุนที่เกิดจากสินค้าขาดแคลน (shortage cost) เป็นต้น ซึ่งโดย
ทั่วไป ในการค�ำนวณของตัวแบบการจัดการพัสดุคงคลัง มักจะตั้งสมมติฐานให้ต้นทุนที่กล่าวมา  
มีลักษณะคงที่ และทราบค่าแน่นอน (deterministic parameters) ท�ำให้ต้นทุนไม่ได้ส่งผลใน 
การคัดเลือกตัวแบบการจัดการพัสดุคงคลังมาใช้งาน ยกเว้นแต่ในกรณีที่พัสดุคงคลังมีอายุสั้น มีการ
เสือ่มสภาพ อาจจะต้องมกีารพจิารณาใช้ตัวแบบการจดัการพสัดคุงคลงัทีม่ต้ีนทนุในการถอืครองพสัดุ
คงคลังแบบไม่คงที่ เช่น ตัวแบบขนาดการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดด้วยต้นทุนการถือครองพัสดุคงคลัง
แบบไม่เป็นเส้นตรง (economic order quantity models with nonlinear holding costs) 
เป็นต้น

1.3	 ตัวแบบการจัดการพัสดุคงคลังแบ่งตามลักษณะ 
	 ความต้องการพัสดุ
	 ความต้องการพัสดุนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ

	 1) อุปสงค์อิสระ (independent demand) คือ ความต้องการพัสดุที่เกิดขึ้นอย่างอิสระ 
ควบคุมไม่ได้ กล่าวง่ายๆ คือ เป็นความต้องการพัสดุท่ีมาจากลูกค้าภายนอก ซึ่งมักมีลักษณะ 
การเกิดแบบต่อเนื่อง (continuous) หรือไม่ต่อเนื่อง (discrete) ก็ได้ อุปสงค์อิสระมีการเกิดแบบ 
ต่อเนื่อง (continuous) จึงส่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระดับพัสดุคงคลังเป็นต่อเนื่องเช่นกัน ใน
ขณะเดียวกัน อุปสงค์ไม่อิสระมีการเกิดแบบไม่ต่อเนื่อง จึงส่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระดับ 
พัสดุคงคลังในแต่ละช่วงเวลามีการเกิดแบบไม่ต่อเนื่อง 

	 2) อุปสงค์ไม่อิสระ (dependent demand) คือ ความต้องการพัสดุที่เกิดขึ้นอย่างไม่ 
อิสระ หรือมีปัจจัยอื่นที่มีผลต่อการหาปริมาณของอุปสงค์ชนิดนี้ อุปสงค์ไม่อิสระมักมีรูปแบบ 
การเกิดแบบไม่ต่อเน่ือง จึงส่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระดับพัสดุคงคลังในแต่ละช่วงเวลามี 
การเกิดแบบไม่ต่อเนื่องเช่นเดียวกันกับ อุปสงค์อิสระ ที่มีรูปแบบการเกิดแบบไม่ต่อเนื่องนั่นเอง
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	 ดังน้ัน ลักษณะความต้องการพัสดุ จึงส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกตัวแบบพัสดุคงคลังซึ่ง 
สามารถสรุปได้ตาม ตารางที่ 1.1

ตารางที่ 1.1 การแบ่งประเภทตัวแบบพัสดุคงคลังตามลักษณะของความต้องการพัสดุ

ลักษณะการเกิด ความต้องการ (demand)

อิสระ (independent) ไม่อิสระ (dependent)

ต่อเนื่อง (continuous) กลุ่มที่ 1 Continuous model 
(เช่น EOQ, EPQ, FOI เป็นต้น)

-

ไม่ต่อเนื่อง (discrete) กลุ่มที่ 2 Discrete model
(lot sizing)

กลุ่มที่ 3 MRP และ
DRP

	 จากตารางที่ 1.1 เมื่อพิจารณาเฉพาะความต้องการของพัสดุ จะสามารถแบ่งกลุ่มตัวแบบ
พัสดุคงคลัง ได้เป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้

	 กลุ่มที่ 1 ตัวแบบพัสดุคงคลังส�ำหรับความต้องการแบบอิสระที่มีลักษณะการเกิดขึ้นแบบ 
ต่อเน่ือง (continuous inventory model) ซึง่เป็นตวัแบบทีน่ยิมใช้กนัอย่างแพร่หลาย ตวัอย่างเช่น 
ตัวแบบพัสดุคงคลังที่ก�ำหนดขนาดการสั่งซื้อที่แน่นอน (fixed order quantity) ที่เป็นที่รู้จักกันดี 
ได้แก่ การหาขนาดรุ่นของการสั่งซื้อ/ผลิตที่ประหยัดที่สุด (economic order quantity: EOQ) 
เป็นต้น

	 กลุ่มที่ 2 ตัวแบบพัสดุคงคลังส�ำหรับความต้องการแบบอิสระที่มีลักษณะการเกิดขึ้นแบบ 
ไม่ต่อเนือ่ง (discrete inventory model) เป็นตวัแบบการค�ำนวณหาขนาดรุน่การสัง่ซือ้ทีเ่หมาะสม 
(lot sizing technique) พิจารณาในช่วงเวลาส�ำหรับแผนการสั่งซื้อหรือสั่งผลิตในช่วงเวลาใด 
เวลาหนึ่ง เช่น การท�ำแผนรายปี รายเดือน เป็นต้น

	 กลุ่มที่ 3 ตัวแบบพัสดุคงคลังส�ำหรับความต้องการแบบไม่อิสระและมีลักษณะการเกิดขึ้น 
แบบไม่ต่อเนื่อง ในที่นี้ ความต้องการพัสดุมักจะขึ้นกับปัจจัยอื่น ไม่สามารถเกิดขึ้นได้เอง เช่น ความ
ต้องการของชิ้นส่วนประกอบที่ใช้ในการผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูป หรือความต้องการสินค้าของ 
โรงงานผลิตสนิค้าทีค่�ำนวณมาจากความต้องการสนิค้าของลกูค้าจากหลายๆ ภมูภิาค เป็นต้น ส�ำหรบั
กลุ่มที่ 3 ตัวอยา่งเทคนิคการค�ำนวณที่นิยมใช้ เช่น ระบบการวางแผนความต้องการวัสดุ (material 
requirement planning: MRP) ซึ่งใช้ในอุตสาหกรรมการผลิตโดยทั่วไป เพื่อหาปริมาณวัตถุดิบที่
ต้องใช้ในการผลติผลติภณัฑ์ส�ำเรจ็รปู หรอืในระบบการกระจายสนิค้า (distribution requirement 
planning: DRP) ซึง่โรงงานผลติสนิค้า จ�ำเป็นจะต้องได้รบัข้อมลูความต้องการสนิค้าจากศนูย์กระจาย
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สินค้าภูมิภาคหลายๆ แห่ง เพื่อมาค�ำนวณหาปริมาณสินค้าส�ำเร็จรูปทั้งหมดที่จะต้องท�ำการผลิต 
เป็นต้น ซึ่งเทคนิคที่ใช้ในการวางแผนการจัดการพัสดุคงคลังในกลุ่มที่ 3 จะมีความแตกต่างโดยสิ้น
เชิงเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มที่ 1 และ 2 

	 1.3.1 การทดสอบเพือ่แบ่งแยกความต้องการพสัดวุ่ามกีารเกดิขึน้แบบต่อเนือ่ง 
หรือไม่ต่อเนื่อง

	 เนื่องจากตัวแบบพัสดุคงคลังที่มีความต้องการแบบต่อเนื่อง และไม่ต่อเนื่องนั้น จะมีการ
ค�ำนวณที่ไม่เหมือนกัน ในตอนเริ่มต้นของการเลือกตัวแบบพัสดุคงคลัง จึงจ�ำเป็นจะต้องทดสอบวา่ 
พัสดุคงคลังมีความต้องการแบบต่อเนื่อง หรือไม่ต่อเนื่อง ซึ่งสามารถทดสอบได้โดยการค�ำนวณ 
ค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (variability coefficient: VC) ซึ่งน�ำเสนอเมื่อ ค.ศ. 1979 โดย 
Peterson และ Silver ตามสมการ (1-1)

		  		 (1-1)

เมื่อ	 t	 หมายถึง ช่วงเวลาที่ท�ำการศึกษา มีค่าเป็น 1 2 3 … จนถึง n

	 Dt	 คือ ปริมาณความต้องการพัสดุในแต่ละช่วงเวลา (หน่วย)

	 n	 คือ ช่วงเวลาที่ท�ำการศึกษา

	 ค่า VC ค�ำนวณได้นั้นจะสามารถน�ำมาวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปส�ำหรับลักษณะความ 
ต้องการพัสดุได้ดังนี้

1.	 ถ้าค่า VC ทีค่�ำนวณได้มค่ีาน้อยกว่า 0.25 จะหมายถงึ ความต้องการพสัดมุลีกัษณะคงที่ 
เกดิขึน้แบบสม�ำ่เสมอ ต่อเนือ่ง กรณนีีส้ามารถใช้ตวัแบบพสัดคุงคลงัส�ำหรบัความต้องการ
แบบอิสระที่มีลักษณะการเกิดขึ้นแบบต่อเนื่อง มาใช้ในการค�ำนวณได้

2.	 ถ้าค่า VC ที่ค�ำนวณได้มีคา่มากกว่าหรือเท่ากับ 0.25 จะหมายถึง ความต้องการพัสดุ 
มีลักษณะแปรปรวน ไม่คงที่ ไม่ต่อเนื่อง กรณีนี้จะไม่สามารถใช้ตัวแบบพัสดุคงคลัง 
ส�ำหรบัความต้องการแบบอสิระทีม่ลีกัษณะการเกดิข้ึนแบบต่อเนือ่งมาใช้ในการค�ำนวณ 
ได้ ต้องใช้ตวัแบบการค�ำนวณแบบความต้องการแบบอสิระทีม่ลีกัษณะการเกดิขึน้แบบ
ไม่ต่อเนื่อง มาใช้ในการค�ำนวณ

ตัว
อย่
าง



10 Inventory Management: Theory and Applications 
Stochastic and Discrete Inventory Model

	 ตัวอย่างที่ 1.1 ก�ำหนดให้ความต้องการของสินค้าสองชนิดมีข้อมูลดังตารางที่ 1.2

ตารางที่ 1.2 ข้อมูลความต้องการสินค้าส�ำหรับตัวอย่างที่ 1.1

ช่วงเวลา (t) ความต้องการสินค้า (Dt: หน่วย)

สินค้าที่ 1 สินค้าที่ 2 สินค้าที ่1 สินค้าที่ 2

1 59 15 3,481 225

2 84 1 7,056 1

3 61 2 3,721 4

4 80 15 6,400 225

5 35 2 1,225 4

6 123 2 15,129 4

7 40 14 1,600 196

8 35 2 1,225 4

9 83 2 6,889 4

10 89 14 7,921 196

11 50 3 2,500 9

12 90 15 8,100 225

ผลรวม 829 87 65,247 1,097

	 จากตารางที่ 1.2 เมื่อ n = 12 จะสามารถค�ำนวณค่าของ VC ส�ำหรับแต่ละสินค้าได้ดังนี้

ส�ำหรับสินค้าที่ 1 :

	 VC1	 =	 [12(65,247) / (829)2] – 1		 =	 0.139

ส�ำหรับสินค้าที่ 2 :

	 VC2	 =	 [12(1,097) / (87)2] – 1		  =	 0.739

	 จากคา่ VC ที่ค�ำนวณได้ส�ำหรับสินค้าทั้งสองชนิด จะพบว่า สินค้าที่ 1 มีความต้องการแบบ 
ต่อเนือ่งและค่อนข้างคงที ่(VC < 0.25) ตรงกนัข้ามกบัสนิค้าที ่2 มคีวามต้องการเกดิขึน้แบบแปรปรวน 
(VC ≥ 0.25) ดงันัน้ ในการคดัเลอืกตวัแบบพสัดคุงคลงัส�ำหรบัสนิค้าทั้งสองชนดิจงึต้องเลอืกตวัแบบ 
ที่อยู่คนละกลุ่มกัน เนื่องจากลักษณะความต้องการที่เกิดขึ้นอยา่งแตกต่างกันนั่นเอง
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1.4	 ตัวแบบการจดัการพสัดคุงคลงัแบ่งตามรูปแบบปัจจยั 
	 ที่เกี่ยวข้อง
	 ปัจจัยหลักที่เกี่ยวข้องในการเลือกตัวแบบพัสดุคงคลัง ประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก ได้แก่  
ความต้องการ และเวลาน�ำ ในทีน่ี ้หากจะแบ่งตวัแบบพสัดคุงคลงัตามรปูแบบของปัจจยัหลกั ซึง่เป็น
ไปได้ 2 รูปแบบ คือ ปัจจัยหลักมีลักษณะเป็น (1) แบบก�ำหนดได้ (deterministic) หรือ (2) แบบ
เฟ้นสุ่ม (stochastic)

	 ปัจจยัทีม่ลีกัษณะแบบก�ำหนดได้ จะเป็นปัจจยัทีรู่ร้ปูแบบของการเกดิปัจจยันัน้ได้ รูร้ปูแบบ
ของการเกิดที่แน่นอน (known) และเกิดแบบคงที่แน่นอน (constant)

	 ปัจจัยที่มีลักษณะแบบเฟ้นสุ่ม จะเป็นปัจจัยท่ีไม่รู้รูปแบบของการเกิดปัจจัย (unknown) 
และปัจจัยนั้นๆ มีการเกิดขึ้นแบบไม่คงที่ (variable)

	 โดยสามารถสรปุตัวแบบพสัดุคงคลงัโดยพจิารณารปูแบบของปัจจยัความต้องการพสัด ุและ
เวลาน�ำ ได้ดังตารางที่ 1.3

ตารางที่ 1.3 การแบ่งประเภทตัวแบบพัสดุคงคลังตามรูปแบบของปัจจัยความต้องการและเวลาน�ำ

เวลาน�ำ 

แบบก�ำหนดได้ แบบเฟ้นสุ่ม

ความต้องการ แบบก�ำหนดได้ ตัวแบบ
พัสดุคงคลัง

แบบก�ำหนดได้

ตัวแบบ
พัสดุคงคลัง
แบบเฟ้นสุ่ม

แบบเฟ้นสุ่ม

	 จากตารางที ่1.3 เมือ่พจิารณาเพยีงสองปัจจยั คอื ความต้องการพสัด ุและเวลาน�ำ ซึง่แต่ละ
ปัจจัยสามารถเป็นไปได้ในสองรูปแบบคือ แบบก�ำหนดได้ หรือ แบบเฟ้นสุ่ม ในกรณีท่ีท้ังความ 
ต้องการพัสดุและเวลาน�ำมีลักษณะเป็นแบบก�ำหนดได้ ตัวแบบพัสดุคงคลังท่ีสามารถน�ำมาใช้ได้จะ 
เป็นตวัแบบพสัดคุงคลงัแบบก�ำหนดได้ ซึง่จะต้องสามารถก�ำหนดค่าความต้องการพสัด ุและเวลาน�ำ
ได้และมีค่าที่แน่นอน ส่วนในกรณีที่เหลือ ได้แก่ หากความต้องการพัสดุ หรือเวลาน�ำ ตัวใดตัวหนึ่ง 
หรอืทัง้สองตวั ไม่สามารถก�ำหนดค่าของปัจจยัเป็นค่าท่ีแน่นอนได้ จะต้องใช้ตัวแบบท่ีเป็นแบบเฟ้นสุ่ม 
มาใช้ในการค�ำนวณ ซึ่งหากเป็นกรณีที่ปัจจัยเป็นแบบเฟ้นสุ่ม การค�ำนวณจะต้องใช้หลักการของ
ตวัแปรสุม่ (random variable) โดยจะต้องก�ำหนดให้ปัจจยัทีม่คีวามไม่แน่นอน เป็นตวัแปรสุม่ และ
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