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บทที่ 1 ลักษณะและความสำ�คัญของระบบบัญชี

3

	 กจิการส่วนใหญ่มกีารจดัท�ำบญัช ีเพ่ือบนัทกึรายการทางการเงนิทีเ่กดิขึน้ในกจิการ ค�ำนวณ
ก�ำไรหรือขาดทุนในการด�ำเนนิงานส�ำหรบังวดของกจิการ น�ำข้อมลูทางบัญชีท่ีได้มาใช้ในการวางแผน
การส�ำหรับกิจการ และน�ำข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน
งานที่วางไว้ส�ำหรับกิจการ แต่เน่ืองจากปริมาณหรือจ�ำนวนรายการท่ีเกิดข้ึนมีจ�ำนวนมาก มีความ
หลากหลาย และซบัซ้อน จงึจ�ำเป็นต้องมกีารจัดการข้อมลูทางการบัญชีเหล่านัน้ให้เป็นระบบระเบียบ 
เพื่อความถูกต้อง รวดเร็ว และตรงตามความต้องการน�ำไปใช้

1.1	 วัตถุประสงค์ของการจัดระบบข้อมูลทางการบัญชี

	 วัตถุประสงค์หลักในการจัดระบบข้อมูลทางการบัญชีของกิจการนั้น ก็เพื่อเป็นการจัดหา
ข้อมลูทีม่ปีระโยชน์และตรงกบัความต้องการของผูใ้ช้ ซึง่ผูท้ีน่�ำข้อมลูทางการบญัชมีาใช้นัน้มอียู ่2 กลุ่ม
ด้วยกัน คือ กลุ่มบุคคลภายนอกและกลุ่มบุคคลภายในกิจการเอง โดยกลุ่มบุคคลภายนอกนั้น ได้แก่ 
ผูถ้อืหุน้ ผู้ลงทนุหรือต้องการลงทนุในกจิการ เจ้าหนีก้ารค้า หน่วยงานของรัฐบาล กลุม่ลกูค้า กลุม่ผูข้าย
สินค้าให้แก่กิจการ คู่แข่งของกิจการ สหภาพแรงงาน หรือผู้สนใจศึกษาข้อมูลโดยทั่ว ๆ  ไป ซึ่งบุคคล
ภายนอกเองก็จะได้รับและใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูลบัญชีของกิจการในลักษณะต่าง ๆ กัน เช่น 
เจ้าหนี้ผู้ขายสินค้าให้กับกิจการก็จะได้รับข้อมูลจากกิจการมาในลักษณะเป็นค�ำสั่งซ้ือสินค้าและ 
เช็คจ่ายช�ำระค่าสินค้า ส่วนทางด้านลูกค้าผู้ซื้อสินค้าก็จะได้รับข้อมูลในรูปแบบของใบแจ้งหนี้ หรือ
ด้านพนักงานของกิจการเองก็จะได้รับข้อมูลส�ำหรับการจ่ายเงินเดือนและค่าแรง ทางด้านผู้ถือหุ้นก็
จะได้ทราบข้อมูลผลการด�ำเนินงานของกิจการ เงินปันผลและการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับส่วนของทุน
ของกิจการ

	 โดยข้อมูลของกิจการที่บุคคลภายนอกต้องการใช้นั้นจะแตกต่างกันไป กิจการจะน�ำเสนอ
ข้อมลูให้โดยจดัท�ำเป็นงบการเงินน�ำเสนอให้บคุคลภายนอกได้รบัรูข้้อมลูตามปกติ เช่น งบแสดงฐานะ
การเงินและงบก�ำไรขาดทุน เป็นต้น ซึ่งบางครั้งผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน เจ้าหนี้เงินกู้ และบุคคลภายนอกอื่น
สามารถน�ำข้อมูลของงบการเงินที่กิจการได้น�ำเสนอมาใช้วิเคราะห์ผลการท�ำงานในอดีตของกิจการ 
เพื่อท�ำการคาดคะเนถึงผลการด�ำเนินงานในอนาคตของกิจการว่าน่าจะมีผลการด�ำเนินงานเป็น
อย่างไร

	 ส่วนทางด้านผู้ใช้ข้อมูลภายในกิจการอันได้แก่ผู้บริหารกิจการ ซ่ึงความต้องการใช้ข้อมูล
ของผู้บริหารนั้นจะแตกต่างกันไปตามระดับของหน่วยงานและภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ตนเอง
ต้องปฏบิตั ิ ซึง่โดยทัว่ไปแล้วผูบ้รหิารในระดบัสงูจะต้องการทราบข้อมลูในการด�ำเนนิงานในระยะยาว 
เพือ่น�ำมาใช้ประกอบในการวางแผนและควบคมุการด�ำเนนิงานของกจิการในอนาคต โดยข้อมลูการ
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บญัชส่ีวนใหญ่ทีจ่ะน�ำเสนอให้กบัผูบ้รหิารระดับสงูน้ันมกัจะท�ำการสรปุผลการด�ำเนนิงานทัง้หมดของ
กิจการโดยภาพรวม เช่น เสนอรายงานทางการขายโดยสรุปเป็นยอดขายรวมท้ังหมดของกิจการ 
แทนการน�ำเสนอข้อมลูขายเป็นรายการ ส่วนผูบ้รหิารระดบัล่างนัน้กจ็ะได้รบัข้อมลูเกีย่วกบัการท�ำงาน
ท่ีอยูภ่ายใต้ความรบัผดิชอบของตนเองโดยละเอยีด ยกตวัอย่างเช่น ยอดขายสินค้าต่าง ๆ ของแผนก A 
ซึ่งเป็นแผนกที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง ส่วนบุคลากรหรือพนักงานในระดับล่างของกิจการ 
เช่นแคชเชียร์หรือเจ้าหน้าที่คลังสินค้าของกิจการนั้น ๆ ก็จะสนใจเฉพาะรายละเอียดของข้อมูลท่ี
เกี่ยวกับหน้าที่ในการปฏิบัติงานของตนเองเท่านั้น

	 ข้อมูลทางการบัญชีหรือตัวเลขทางสถิติที่ฝ่ายบริหารของแต่ละธุรกิจหรือกิจการโดยทั่วไป
ต้องการทราบเป็นประจ�ำนั้น ได้แก่

1.	 ผลการด�ำเนินงานของกิจการ ว่ากิจการได้รับผลก�ำไรหรือขาดทุนในแต่ละงวดบัญชี 

2.	 ยอดคงเหลือของทรัพย์สิน หนี้สิน และทุนของกิจการ ณ วันใดวันหนึ่ง ซึ่งท�ำให้ทราบ
ถึงฐานะทางการเงินของกิจการ

3.	 ข้อมลูอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วกบักจิกรรมทางการค้า เช่น ยอดเจ้าหนีข้องกจิการ ยอดลกูหนีข้อง
กิจการ หรือยอดสินค้าคงเหลือของกิจการ เป็นต้น

4.	 ข้อมลูทีแ่ต่ละธรุกจิหรอืกจิการจะต้องมกีารจดัท�ำข้อมลูทางการเงนิเพือ่น�ำเสนอให้กบั
หน่วยงานทีก่�ำกบัดแูล เช่น กรมสรรพากร กระทรวงพาณชิย์ ซึง่เป็นไปตามข้อก�ำหนด
ของกฎหมายหรือตามระเบียบข้อบังคับส�ำหรับกิจการบางประเภทโดยเฉพาะ

	 ทั้งนี้เนื่องจากการด�ำเนินงานของธุรกิจหรือกิจการต่าง ๆ มีหลายรูปแบบ ดังนั้นข้อมูล
ทางการบัญชีที่ต้องจัดส่งให้ผู้ใช้ของแต่ละกิจการจึงอาจแตกต่างกันไปตามรูปแบบของธุรกิจหรือ
ประเภทของกิจการนั้น ๆ เช่น กิจการผู้ผลิตสินค้าก็จะต้องการทราบถึงข้อมูลของต้นทุนในการผลิต
สนิค้าแต่ละชนิด โดยทีก่จิการในรปูแบบของธนาคารกจ็ะต้องการทราบเฉพาะข้อมลูการฝากเงนิหรอื
ถอนเงินของลูกค้าและยอดเงินสดคงเหลือในแต่ละวัน เป็นต้น

	 ด้วยความต้องการที่แตกต่างและหลากหลายของผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีในแต่ละประเภท
ท�ำให้กิจการจงึจ�ำเป็นต้องมรีะบบบญัช ีเพือ่เป็นเครือ่งมอืหรอืตวัช่วยในการจดัหาข้อมลูท่ีมปีระโยชน์
และตรงกับความต้องการของผู้ใช้ดังกล่าว
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1.2	 ความหมายของระบบบัญชี

	 ได้มีผู้ให้ความหมายของระบบบัญชีไว้ดังต่อไปนี้ 

	 “The accounting system is the mean by which the management of an entity 
accomplishes the collecting, processing the reporting of the essential data that reflect 
the results of the operations carried out under its direction and supervision.  
The accounting system includes the forms, records, procedures and devices utilized 
in recording, summarizing, and reporting the operating and financial data required 
by management for its own use in controlling the activities for which it is responsible 
and for presentation to interested parties outside the business entity.” (Moore and 
Stettler, 1963)

	 “ระบบบญัช ีหมายถึง การสร้างแบบระบบ การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการจดัระเบยีบการ
ท�ำงาน ให้ข้อมูลรายการค้าจัดเก็บอย่างมีระเบียบและเป็นหมวดหมู ่ ในลักษณะของธนาคารข้อมูล 
(Databank system) เพื่อให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดการท�ำงานที่มี
ความสัมพันธ์ประสานกัน ท�ำให้ปฏิบัติงานถูกต้องรวดเร็ว ลดข้อผิดพลาดในการบันทึก ลดปัญหา
การเก็บข้อมูลซ�้ำซ้อนและความไม่สอดคล้องกันของข้อมูล ข้อมูลทางการบัญชีได้กลายเป็นรายงาน
ข้อมูลที่ผ่านกระบวนการกลั่นกรอง การวิเคราะห์ข้อมูล การตีความข้อมูล การจัดท�ำข้อมูลให้สื่อ
ความหมาย แยกแยะข้อมูลออกเพือ่ให้สอดคล้องกบัการใช้ข้อมลูนัน้โดยได้เปลีย่นแปลงข้อมลู (Data) 
ทัง้หลาย ให้เป็นรูปของรายงาน (Information) เพือ่ให้ได้รายงานทีส่มบรูณ์ ถกูต้องและทนัต่อเวลา” 
(นภาพร ณ เชียงใหม่, 2548, น. 2) 

	 “ระบบบัญชี หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูล เอกสารทาง 
การเงินต่าง ๆ ที่เป็นหลักฐานในการบันทึกบัญช ีสมุดบัญช ีเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนวิธีการที่ใช้
ในการบนัทกึบญัช ีการจดัท�ำรายงานเสนอต่อบคุคลและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ท้ังภายนอกและภายใน
กจิการ ช่วยให้ฝ่ายจดัการได้มข้ีอมลูประกอบการบรหิารงานให้บรรลตุามวัตถุประสงค์” (ดษุณ ีส่องเมือง, 
2560, น 1-2) 

	 จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่า ระบบบัญชี หมายถึง แบบแผนของการปฏิบัติงาน
ทางการบัญชี กระบวนการจัดเก็บข้อมูลทางการเงิน การจ�ำแนกประเภทบัญชี การบันทึกบัญชี  
ด้วยการก�ำหนดแบบพิมพ์เอกสารและสมุดบันทึกทางการบัญชี หลักและวิธีการจัดท�ำรายการ  
เคร่ืองมอือปุกรณ์ต่าง ๆ  และการสรปุข้อมลูทางการเงนิโดยจดัท�ำในรปูแบบของรายงานทางการเงนิ
เกี่ยวกับการด�ำเนินงานของกิจการ เพื่อเป็นการน�ำเสนอข้อมูลทางการเงินของกิจการให้กับบุคคล 
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ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในกิจการ เช่น ผู้บริหาร พนักงานของกิจการ เป็นการช่วยให้ฝ่ายบริหารและ 
ฝ่ายปฏบิตักิารสามารถปฏบิติัหน้าทีท่ีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบของตนเองให้ส�ำเรจ็ลลุ่วงไปได้ด้วยด ีและ
บุคคลภายนอกกิจการ อันได้แก่ ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้ของกิจการ สถาบันทางการเงิน กลุ่มนักลงทุน  
หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ เป็นต้น

	

1.3	 ความส�ำคัญของระบบบัญชี

	 เนื่องจากในปัจจุบันธุรกิจหรือกิจการมีการขยายตัวหรือมีขนาดใหญ่มากขึ้น เจ้าของธุรกิจ
หรอืกจิการมกัจะไม่สามารถดแูลการด�ำเนนิงานของกจิการได้อย่างทัว่ถงึด้วยตวัเองได้ จึงจ�ำเป็นต้อง
มีการมอบหมายอ�ำนาจหรือแบ่งหน้าที่หรือความรับผิดชอบในการบริหารงานออกไปให้หัวหน้าของ
ส่วนงานต่าง ๆ  เป็นผูดู้แลและรบัผดิชอบแทนเจ้าของกจิการ ท�ำให้ระบบบัญชีมคีวามส�ำคญัเป็นอย่าง
มาก ทั้งนี้นอกจากระบบบัญชีจะเป็นแหล่งจัดหาข้อมูลต่าง ๆ ให้ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายจัดการแล้ว 
ข้อมูลที่ได้จากระบบบัญชีนั้นยังเป็นข้อมูลที่แสดงถึงผลการด�ำเนินงานในรอบระยะเวลาหนึ่งของ
กิจการ ซึ่งฝ่ายบริหารหรือฝ่ายจัดการจะสามารถน�ำข้อมูลท่ีได้มานั้นไปใช้ในการประเมินผลการ
ด�ำเนินงานของตนเองได้ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด และยังสามารถใช้ข้อมูลเหล่านั้นมา
ประกอบในการวางแผนการด�ำเนินงานหรือก�ำหนดเป้าหมายในการด�ำเนินงานในอนาคตได้อีกด้วย 
ระบบบัญชีจึงมีความส�ำคัญต่อกิจการหรือธุรกิจดังนี้

1.	 ช่วยให้การบันทึกบัญชีเป็นไปอย่างครบถ้วน

2.	 ช่วยให้มีข้อมูลทางการเงินที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ 

3.	 ช่วยให้กิจการมีข้อมูลเพื่อน�ำมาวางแผนการด�ำเนินงาน โดยอาจน�ำข้อมูลทางการเงิน
ของรอบบัญชีทีผ่่านมาน�ำมาใช้ประกอบกบัข้อมลูการด�ำเนนิงานในรอบปัจจบุนั เพือ่ใช้
เป็นแนวทางในการวางแผนการด�ำเนนิงานในรอบบญัชถีดัไปของกจิการ อกีทัง้ยงัช่วย
ให้ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทราบ
และได้เตรียมตัวล่วงหน้าอีกด้วย ท�ำให้บุคลากรของกิจการสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้มี
ประสิทธิภาพได้ดียิ่งขึ้น

4.	 ช่วยในการควบคุมให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่ได้วางไว้

5.	 ช่วยให้กิจการมีข้อมูลในการวัดผลการด�ำเนินงานของธุรกิจหรือกิจการในแต่ละรอบ
ระยะเวลาที่กิจการได้ด�ำเนินการไปแล้วว่าเป็นไปตามแผนที่ก�ำหนดไว้หรือไม่เพียงใด 
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6.	 ช่วยในการดูแลรักษาทรัพย์สินของกิจการได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากทราบข้อมูลที่ท�ำให้
กิจการสามารถดูแลและแก้ปัญหาเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวของทรัพย์สินได้รอบคอบ
และรัดกุมมากขึ้น ท�ำให้ช่วยลดความเสี่ยงในการสูญเสียสินทรัพย์ของกิจการได้

	 ดังนั้นธุรกิจหรือกิจการนั้น ๆ  จึงควรจัดให้มีการจัดท�ำระบบบัญชีที่ด ีเพื่อช่วยให้ธุรกิจหรือ
กิจการสามารถน�ำไปใช้เป็นเครื่องมือในการด�ำเนินงานของกิจการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้
ก�ำหนดไว้ 

1.4	 ส่วนประกอบของระบบบัญชี

	 การด�ำเนินธุรกิจในปัจจุบันนี้จะมีหลากหลายรูปแบบด้วยกัน ซ่ึงแต่ละรูปแบบก็จะม ี
กิจกรรมทางธุรกิจแตกต่างกันออกไป แต่โดยทั่วไปแล้วระบบบัญชีของทุกธุรกิจจะมีส่วนประกอบ 
ที่ส�ำคัญดังนี้ คือ

	 1.	 เอกสารและบันทึกทางการบัญชี ประกอบด้วย

	 	 1.1	 แบบฟอร์มต่าง ๆ ทางการบัญชี หมายถึง เอกสารต่าง ๆ ท่ีเป็นหลักฐาน 
ในการบันทึกบัญชีของกิจการ เช่น ใบก�ำกับสินค้า (Invoice) ใบส�ำคัญสั่งจ่าย (Vouchers) และ 
ใบเสร็จรับเงิน (Receipt) แบบฟอร์มทางการบัญชีเหล่านี้จะถูกใช้ในกิจกรรมทางการค้าของกิจการ
เป็นประจ�ำวันทุกวัน อีกทั้งยังใช้เป็นหลักฐานในการลงบัญชีแต่ละรายการอีกด้วย ซึ่งเอกสารต่าง ๆ 
เหล่าน้ันจะต้องมข้ีอความก�ำหนดไว้อย่างครบถ้วน มกีารลงลายมอืชือ่ มเีอกสารส�ำเนาคูฉ่บบัส�ำหรบั
ส่งต่อไปยงัส่วนงานอืน่ทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้สามารถควบคมุการด�ำเนนิงานภายในกจิการได้เป็นอย่างดี

		  1.2	 สมุดลงรายการขั้นต้น ใช้ในการจดบันทึกรายการเกี่ยวกับกิจกรรมทางการค้า
ของกิจการ ซึ่งสมุดลงรายการขั้นต้น ได้แก ่สมุดเงินสดรับ สมุดเงินสดจ่าย สมุดรายวันซื้อ สมุดราย
วันขาย เป็นต้น

		  1.3	 สมุดบัญชีแยกประเภท ซึ่งใช้ส�ำหรับลงรายการที่ผ่านมาจากสมุดลงรายการ 
ขั้นต้นของธุรกิจหรือกิจการ ตามข้อ 1.2

		  1.4	 รายงานทางการเงนิหรอืงบการเงนิต่าง ๆ เป็นการสรปุข้อมลูทางการเงนิต่าง ๆ 
ของกิจการที่ได้ท�ำการจดบันทึกไว้ในสมุดรายวันขั้นต้นและสมุดบัญชีแยกประเภท ในรูปแบบของ
รายงานทางการเงิน เช่น งบก�ำไรขาดทุน งบแสดงฐานะการเงิน และงบแสดงการเปล่ียนแปลง 
ส่วนของผู้ถือหุ้น ซึ่งจะต้องเสนอต่อบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจการ ทั้งบุคคลภายในและบุคคล
ภายนอกกิจการ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่บุคคลดังกล่าว
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	 2.	 วิธีปฏิบัติงานหรือกระบวนการหรือนโยบายในการด�ำเนินงาน หมายถึง ระเบียบ
ปฏิบัติที่ผู้บริหารของกิจการได้ก�ำหนดขึ้นมาเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรภายในกิจการ เช่น วิธีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใช้แบบฟอร์มเอกสารทางการบัญชีต่าง ๆ 
วธิบีนัทกึรายการในสมดุรายวนั วธิกีารรวบรวบ วธิกีารจดัหมวดหมู ่วธินี�ำเสนอรายงาน เป็นต้น ท้ังนี้
เพื่อก�ำหนดให้เป็นมาตรฐานและแนวทางในการปฏิบัติงานแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องให้เป็นแบบแผน
เดียวกัน

	 3.	 ผู้ปฏิบัติงาน เป็นส่วนประกอบที่ส�ำคัญที่สุดของการจัดท�ำระบบบัญชี เพราะเป็น 
ผูม้หีน้าทีป่ฏบิตังิานต่าง ๆ  ตามทีก่�ำหนดไว้ในระบบบญัช ีเช่น จัดท�ำเอกสาร ตรวจสอบ หรอืควบคมุ
ระบบบญัช ีดงัน้ันเพือ่ให้การจดัท�ำระบบบญัชขีองธรุกจิหรอืกจิการมปีระสทิธภิาพทีด่ต้ีองอาศยัหรอื
คดัเลอืกผูป้ฏบิตังิานทีม่ปีระสบการณ์และมคีวามรูค้วามช�ำนาญเป็นอย่างด ีขยัน ซือ่สตัย์ อดทน และ
มีความตั้งใจในการท�ำงาน

	 4.	 เครื่องมือเครื่องใช้และอุปกรณ์ต่าง ๆ หมายถึงอุปกรณ์ที่กิจการน�ำมาช่วยในการ
ปฏิบัติงานทางระบบบัญชีเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วและมีความถูกต้องแม่นย�ำมากยิ่งขึ้น เช่น 
เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องคิดเลข คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมส�ำเร็จรูปต่าง ๆ เป็นต้น

	 ทัง้น้ีในการวางระบบบญัชไีด้มกีารน�ำแนวคดิการจดัการควบคมุภายในทีด่ตีามแนวคดิของ 
COSO มาประยุกต์ใช้ใน 11 องค์ประกอบ ดังนี้

	 1.	 โครงสร้างการจัดการองค์กร คือ การจัดแบ่งส่วนงาน การแสดงอ�ำนาจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบของพนักงานและการติดต่อประสานงานในแต่ละส่วนงาน ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารสามารถ
วางแผน สั่งการและควบคุมการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

	 2.	 การมอบอ�ำนาจและความรับผิดชอบให้กับพนักงาน คือ การมอบอ�ำนาจและ 
ความรับผิดชอบให้กับพนักงานแต่ละคนอย่างชัดเจนเพื่อให้พนักงานเข้าใจถึงอ�ำนาจหน้าที่ และ 
ความสัมพันธ์ระหว่างอ�ำนาจหน้าที่ในงานของตนกับผู้อื่น เพื่อให้การปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความซ�้ำซ้อนที่อาจเกิดขึ้น

	 3.	 นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล คือ การให้ความส�ำคัญตั้งแต่ข้ันตอนการเลือก
บุคลากร การฝึกอบรม การพัฒนาความรู้ความสามารถ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่ายค่า
ตอบแทน รวมถึงการก�ำหนดบทลงโทษและรางวัล

ตัว
อย่
าง



บทที่ 1 ลักษณะและความสำ�คัญของระบบบัญชี

9

	 4.	 ความรูทั้กษะและความสามารถ เป็นการก�ำหนดคณุลกัษณะงาน (Job Description) 
ที่เหมาะสมและชัดเจน การเลือกบุคลากรที่เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ

	 5.	 การฝึกอบรมพนักงาน คือการพัฒนาบุคลากรภายหลังท่ีรับเข้ามาอย่างสม�่ำเสมอ  
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ทักษะและความสามารถให้ทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

	 6.	 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม คือ การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่อย่าง
ตรงไปตรงมา โปร่งใส ตามกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

	 7.	 การอนมุตัริายการและกจิกรรม คอื การก�ำหนดให้มกีารขออนมุตักิารปฏบิตังิานจาก
ผูม้อี�ำนาจ โดยผูม้อี�ำนาจจะเป็นผูค้วบคมุดแูลการปฏบิตังิานให้เป็นไปตามระบบทีก่�ำหนดไว้ ช่วยให้
สามารถป้องกันและติดตามแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น และปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่เกิด
ขึ้นได้

	 8.	 การควบคุมทางกายภาพ เป็นการป้องกนัและรกัษาสนิทรพัย์ให้ปลอดภยั โดยอนุญาต
ให้เฉพาะบุคคลที่มีอ�ำนาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายมีสิทธิเข้าถึงหรือเคลื่อนย้ายสินทรัพย์

	 9.	 การแบ่งแยกหน้าที่งาน คือ การก�ำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานให้
ชัดเจน เพ่ือให้สามารถตรวจสอบยืนยันความถูกต้องของการปฏิบัติงานระหว่างพนักงาน และยัง
เป็นการป้องกันไม่ให้พนักงานสามารถปกปิดการกระท�ำท่ีผิดพลาดท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานของ
ตนเองได้ โดยเน้นการแยกหน้าท่ีด้านการอนุมัติรายการ การบันทึกรายการและการดูแลทรัพย์สิน
ออกจากกัน

	 10.	การจัดให้มีเอกสารและข้อมูลอย่างเพียงพอ คือ การก�ำหนดให้มีเอกสารจดบันทึก
รายการค้าต่าง ๆ  ของกิจการให้ครบถ้วน เหมาะสม และสะดวกต่อการน�ำไปใช้โดยก�ำหนดให้มีแบบ
ฟอร์มมาตรฐานส�ำหรบัแต่ละกจิกรรมและมกีารก�ำหนดเลขทีเ่อกสารไว้ล่วงหน้า รวมถึงมกีารก�ำหนด
ให้ผู้มีอ�ำนาจลงนามอนุมัติแต่ละรายการด้วย

	 11.	การจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน เพื่อเป็นกลไกที่ส�ำคัญที่ช่วยให้เกิดการ
ก�ำกับดูแลกิจการ
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1.5	 ปัจจัยที่มีผลต่อความส�ำเร็จในงานวางระบบบัญชี

	 ระบบบัญชีที่ได้มีการน�ำมาใช้กับแต่ละธุรกิจหรือกิจการจะประสบความส�ำเร็จมากน้อย 
เพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของปัจจัยบางประการดังนี้ด้วย คือ

	 1.	 ความเหมาะสมของระบบบัญชี ระบบบัญชีท่ีน�ำมาใช้ควรมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาพทางธุรกิจของธุรกิจหรือกิจการนั้น ๆ ไม่ควรใช้ระบบบัญชีที่ยุ่งยากและซับซ้อน
จนเกินไป 

	 2.	 ความรู้ความสามารถของบุคลากร กิจการต้องมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับระบบบัญชีที่ออกแบบ 

	 3.	 ความร่วมมอืของบคุลากร ระบบบญัชทีีถ่กูน�ำมาใช้กบัธรุกจิหรอืกจิการนัน้ ๆ  ควรได้
รบัการยอมรบั และความร่วมมอืจากบคุลากรหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิหรอืกจิการทกุ ๆ  ฝ่าย ตัง้แต่
ผู้บริหารระดับสูงจนกระทั่งถึงพนักงานระดับล่างของกิจการ

	 4.	 อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ กิจการจ�ำเป็นต้องมีการใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือเครื่อง
ใช้ที่เหมาะสมกับธุรกิจหรือกิจการ เช่น โปรแกรมส�ำเร็จรูป คอมพิวเตอร์ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาที่จะ
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานตามระบบบัญชี

	 5.	 การตดิตามและประเมนิผล ระบบบญัชทีีอ่อกแบบต้องได้รบัการตดิตามผลจากเหล่า
บุคลากรของธุรกิจหรือกิจการว่ามีอุปสรรคหรือเหตุขัดข้องหรือไม่ เพียงใด เพื่อจะได้มีการน�ำระบบ
บัญชีนั้น ๆ มาใช้ปรับปรุงและพัฒนาให้เหมาะสมกับธุรกิจหรือกิจการมากยิ่งขึ้น

	 6.	 ความเอาใจใส่ของผูบ้รหิาร ถ้าหากผูบ้รหิารไม่ให้ความสนบัสนนุต่อรายงานทีผู่ป้ฏบิตัิ
ได้จัดท�ำและน�ำเสนอตามระบบบัญชีที่ออกแบบใหม่ หรือไม่เคยน�ำรายงานเหล่านั้นไปวิเคราะห์ 
เพื่อใช้ประโยชน์ อาจท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานขาดก�ำลังใจ และไม่ปฏิบัติตามระบบที่ออกแบบมา ดังนั้น 
ไม่ว่าระบบบัญชีที่ออกแบบมาจะดีมากแค่ไหน ก็ไม่สามารถน�ำมาใช้กับกิจการได้จนประสบความ
ส�ำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว
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